
Dernier lundi du mois – 14 h 00
Réunion Executive S&OP Bonjour à tous. 

On va démarrer cette
réunion avec toutes les

directions. 
On va pouvoir…

Directeur Supply Chain



 Je viens de voir les
derniers chiffres.
Pourquoi on n’a pas
tenu les objectifs ?!!

Directrice financière



Ben… On ne m’a pas demandé de
produire ce qui était dans les

prévisions initiales. 
Ce n’est pas ma faute ! 

On me fait toujours travailler
dans l’urgence.

Directeur de production



Et moi, je n’ai jamais
les bons produits par
rapport à ce que mes

clients me demandent !

Directrice commerciale



Je ne comprends pas. On
avait pourtant bien fixé
un plan le mois dernier ! 
Pourquoi on ne l’a pas

respecté ?

Directeur Supply Chain



J’ai pas tout
suivi. On investit

ou pas ?!

Directrice financière

 Quel plan ? 
Il y en a
plusieurs ! 

Directeur de production

Directrice commerciale

Il est où déjà
ce plan ?



Il nous faut un plan commun !
Un ancien collègue a vécu ça.
Citwell et Board l’ont aidé à
mettre en place un S&OP

efficace.

Directeur Supply Chain



Comment pouvez-vous
nous aider ?

Directeur Supply Chain

Quelques jours plus tard
Première rencontre avec Board et Citwell



Chez Citwell, nous vous aidons
à…

- Structurer votre S&OP.
- Construire ensemble un plan réaliste.
- Transformer vos décisions en actions.



Avec Board, vos équipes partagent les
mêmes données et les mêmes plans.
Vous comparez les scénarios
pour décider ensemble.



Bien, on a comparé les
scénarios.

Le plan n° 3 répond à nos
objectifs.

On le lance !
Directeur Supply Chain

OK, on met en avant
l’ancienne gamme pour
écouler nos stocks.

Directrice commerciale

4 mois plus tard…
même réunion Executive S&OP



OK, je lance l’investissement
pour acheter la machine
PK367 sur la ligne méca. 

Directeur de production

Cette fois, on sait
ce qu’on décide…

et ce qu’on engage !

Directrice financière
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