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BOARD "Elettrizza" Mitsubishi

BOARD in Mitsubishi Electric Ltd

Nel 1996 nasce laMitsubishi Electric EuropeB.V, societasussidiariainteramente  «Piu e per sone usano

di proprietadi Mitsubishi Electric Corporation Japan, che accorpatutte le attivita BOARD, piu nevogliono
di vendita e marketing alivello europeo per il gruppo Mitsubishi. In conseguenza ampliare |’ utilizzo:

di questa operazione nel Regno Unito, venne creata la Mitsubishi Electric Ltd. BOARD ci ha fornito
Questasocietaha6 divisioni operative: Living Environmental Systems(LES) pitnota la flessibilita, le capacita
come divisione climatizzazione, Factory Automation (FA), Visua Information Sy- ’

stems (V1S), Diamond Vision (DV), Lift & Escalator Division (LED) e Automotive. elavelocita necessarie
a supportare

LA SFIDA: INTEGRARE SAP CON UNO STRUMENTO DI Bl E CPM questatrasformazione
Quando nel 1998 Mitsubishi Electricinstall o comesistemadi gestioneaziendale SAP, nell’intera azienda»

si ritenevacheil sistemaERP avrebbe potuto rispondereatutteleesigenzedi reporting.

Tuttavianel lungo periodo questo nonsi @verificato, soprattutto acausadellacostante  John Quickenden
evoluzione delle procedure di business. Per ogni variazione dei report eranecessa- Manager di Business Support
rio che un programmatore modificasse il codice e ogni suo errore imponeva la Group

ripetizione dell’intero processo: la complessita del processo, inoltre, portava

all’impossibilitadi risponderein manierarapidae proattivaai requisiti di business.

Proprio per questaragione Mitsubishi Electric hainiziato asel ezionare un certo numero

di prodotti che spaziavano da soluzioni interne a vendor di Business Intelligence.

Successivamente alla costruzione di un prototipo (Proof of Concept) e alla suaintegra-

zione con il sistema SAP, didocato in Gigppone, | azienda ha selezionato BOARD per

la sue doti di velocita, semplicita, flessibilita e capacita di integrare il sistema.

«BOARD hacostruitoun prototipo (PoC) coni nostri dati in pochissimi giorni. Per di piU,

I"integrazionedi BOARD ci garantivacheunavoltascel taquestasol uzionenonavremmo

pit dovuto acquistare atri moduli aggiuntivi o disparati. L’ambiente BOARD &

estremamente completo e offre una piattaformain grado di gestire allaperfezione

le nostre esigenze di Bl e CPM anche nel prossimo futuro», spiega John Quicken-

den, Manager di Business Support Group. Proprio grazie a queste sue caratteristi-

cheBOARD si érapidamentediffusoindiverseareeaziendali e per diversi progetti:

= Executive Dashboard/KPI/Reporting;

= Analisi/pianificazione di vendite e ordini;
= Supply Chain e Logistica;

= Verifica del credito;

= Budgeting e Forecasting integrati;

= Forecasting per la divisione Automation.

IL PARERE: UNO STRAORDINARIO SUCCESSO

«Quando abbiamo adottato BOARD, avevamo previsto un certo numerodi utenti, ma

durante I’implementazione lo straordinario successo raccolto da BOARD ci ha

convinti ad aumentare notevolmenteil numero iniziale», commenta John Quickenden.

In conclusione, dice Quickenden: «Il toolkit BOARD permette agli utenti finali di

gestirein primapersonale soluzioni: pit approfondisco lamiaconoscenzadel toolkit

epitmi rendo conto di quanto siaben calcolatalasuacurvadi apprendimento. Questo

vantaggio é dovuto a suo ambienteintegrato e privo di esigenze di programmazione». MlTSUBlSHl
Inizialmente, s erapensatodi limitarel’ implementazionedi BOARD a Regno Unito, ma A

dato il successo delle soluzioni oraMitsubishi Electric intende espanderne I utilizzo su ELECTRIC
scaainternazionale, implementandolo in Francia, Germania, Irlanda e in altre nazioni. Changes for the Better




